Lista jednostek nieodptatnego poradnictwa
na terenie Powiatu Kolskiego
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KOLO 2020




NAZWA JEDNOSTKI

Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie

w Kole

Poradnia
psychologiczno-
pedagogiczna w Kole

ZAKRES PORADNICTWA

Wspieranie rodziny i system pieczy
zastepczej

Przeciwdziatanie przemocy w
rodzinie

poradnictwo psychologiczno-
pedagogiczne

ADRES

TELEFON

DOSTEPNOSC
dni i godziny

PORADNICTWO RODZINNE

ul. Poniatowskiego

62-600 Koto

63 2724004

pon .- pt.
7:30-15:30

PORADNICTWO PSYCHOLOGICZNE

ul. Kolejowa 13

62-600 Koto

632722789

pon., sr., czw., pt.
7:30 - 15:30
wt. 7:30 - 17:00

www / e-mail

sekretariat@pcprkolo.pl

ppp.-kolo@wp.pl

KRYTERIA DOSTEPU

mieszkancy powiatu
kolskiego

mieszkancy powiatu
kolskiego

Miejski Osrodek
Profilaktyki i Pomocy
Rodzinie

problemy wychowawcze i szkolne,
trudnosci emocjonalne zwigzane z
problemami rozwojowymi i
doswiadczeniami traumatycznymi,
prowadzenie zajec¢ grupowych w
Swietlicach socjoterapeutycznych

ul. Dabska 40,
62-600 Koto

63 27208 69

pon. sr., czw. ,pt.
13.00-17.00;
wt.8.00-12.00

mopipr@kolo.pl

mieszkancy miasta Kota

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej

w Kole

wsparcie psychologiczne w
sytuacjach kryzysowych i w
biezgcym funkcjonowaniu

ul. Stary Rynek 15,
62-600 Koto

632721379

po wczesniejszym
uzgodnieniu

mops@kolo.pl

dla uczestnikow placowek
wsparcia prowadzonych
przez MOPS w Kole

Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej

w Babiaku

Poradnictwo psychologiczne dla
dorostych i dziecia w
szczegblnosci dla oséb

uzaleznionych i cztonkow ich
rodzin.

Gminny Osrodek
Kultury i Biblioteka
Publiczna

ul. Poznanska 2,
62-620 Babiak

665 261 411

Cztery razy w
miesigcu po 4
godziny. Dzien

tygodnia - wtorek.

gops@babiak.org.pl

bezptatne, po
wczesniejszym
telefonicznym umdwieniu
terminu.



mailto:sekretariat@pcprkolo.pl
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Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej

w Babiaku

Poradnictwo psychologiczne dla
dorostych i dziecia w
szczegolnosci dla oséb
uzaleznionych i cztonkdw ich
rodzin.

Niepubliczny Zaktad
Opieki Zdrowotnej
Eskulap s.c w Brdowie

ul. Braterstwa Brodni
23,
62-620 Babiak

665 261 411

Dwa rady w
miesigcu po 4
godziny. Dzien

tygodnia -

czwartek.

gops@babiak.org.pl

bezptatne, po
wczesniejszym
telefonicznym umodwieniu
terminu.

Urzad Gminy w
Grzegorzewie

zajecia profilaktyczne dla rodzicéw
Rozmowy terapeutyczne dla 0sdb
uzaleznionych
warsztaty z miodziezg

Plac 1000-lecia
Panstwa Polskiego 1,
62-640 Grzegorzew

601 274 046

2 dni/ miesigc,
58h/ rok

grzegw@grzegorzew.pl

ogodlnodostepne

Centrum wsparciadla

0s0b w stanie kryzysu

psychicznego (zlecenie
NFZ)

Poradnia
psychologiczno-
pedagogiczna w Kole

Kryzysy psychiczne, stany
depresyjne, mysli samobdjcze

Poradnictwo psychologiczno -
pedagogiczne

Fundacja ITAKA skr.
Pocztowa 127

00-958 Warszawa 66

800702 222
bezptatna
infolinia

24 godz. Przez 7
dni w tygodniu

PORADNICTWO PEDAGOGICZNE

ul. Kolejowa 13
62-600 Kolo

63 2722789

pon., sr., czw.,pt.
7:30-15:30
wt. 7:30-17:00

www liniawsparcia.pl
porady@liniawsparcia.pl

ppp-kolo@wp.pl

ogolnodostepne

mieszkancy powiatu
kolskiego

Miejski Osrodek
Profilaktyki i Pomocy
Rodzinie w Kole

problemy wychowawcze,
rodzinne, szkolne, prowadzenie
zajec¢ grupowych w swietlicach
socjoterapeutycznych, konsultacje
dla rodzicdw, programy rozwoju
kompetencji wychowawczych

ul. Dabska 40,
62-600 Koto,

Swietlica
socjoterapeutyczna
ul. Wyszyniskiego 14 A

63 27 20 869

pon. —pt
7.30-17.00;
Swietlica, ul.

Wyszynskiego 14 A

pon.-pt.
12.00-17.00

mopipr@kolo.pl

mieszkancy miasta Kota

Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej w
Babiaku - Szkota
Podstawowa w Babiaku

Swietlica profilaktyczno-
wychowawcza zapewnia pomoc
rodzinie i dzieciom sprawiajgcym

problemy wychowawcze.

Szkota Podstawowa w
Babiaku
ul. Poznanska 5
budynek A, budynek B
ul. Poznanska 22A, 62-

63 2711016

Dwanascie godzin
miesiecznie:

budynek A
pon. i czw.

pomocspoleczna@babiak.org.pl

bezptatne.



mailto:grzegw@grzegorzew.pl
http://www.llnlawsparcla.pl.ld
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Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Kole

pomoc spoteczna

620 Babiak

POMOC SPOLECZNA

ul. Poniatowskiego 21
62-600 Koto

632724 004

14:00 - 15:30,
budynek B

pon. i pt.
14:30 - 16:00.

pon.- pt.
7:30-15:30

sekretariat@pcprkolo.pl

mieszkancy powiatu
kolskiego

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Kole

pomoc w rozwiazywaniu
problemow, wieloaspektowa
praca socjalna

ul. Stary Rynek 15,
62-600 Koto

632721379

pon. — pt.
7.30--15.30

mops@kolo.pl

skierowane do oséb i
rodzin borykajacych sie z
trudnymi sytuacjami
zyciowymi, praca socjalna
skierowana jest do osdb
wykazujacych potrzebe
wsparcia, bez wzgledu na
dochéd

Gminny Osrodek
Pomocy Spofecznej w
Grzegorzewie

praca socjalna, poradnictwo

Plac 1000-lecia
Panstwa Polskiego 6,
62-640 Grzegorzew

63 27 18 304

pon. — pt
7.30-15.30

gops@grzegorzew.pl

ogdinodostepne

Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej w
Chodowie

Pomoc Spoteczna, wsparcie dla
rodzin i ludzi w trudnej sytuacji
zyciowej

Chododw 18
62-652 Chodow

63 2616781

pon. -pt.
7.30-15.30

gops@chodow.lh.pl

osobiste, mailowe,
listowne

Gminny O$rodek
Pomocy Spofecznej w
Babiaku

Ustugi z zakresu Swiadczen z
pomocy spotecznej w tym praca
socjalna.

GOPS Babiak, ul.
Wojska Polskiego 15,
62-620 Babiak

63 22234 25

pon. — pt
7:30-15:30

pomocspoleczna@babiak.org.pl

bezptatne.

Osrodek Pomocy
Spotecznej w Ktodawie

Pomoc spoteczna

ul. Poznanska 1
62-650 Ktodawa

63 273 0095

pon. -pt.
7:00-15:00

opsklodawa@prosysko.pl

mieszkarncy miasta i gminy
Ktodawa
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Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Dabiu

Pomoc spoteczna

ul. Kard. Wyszynskiego
5/1
62-660 Dabie

632710152

pon.-pt.
7:30-15:30

mopsdabie@xl.wp.p!

mieszkancy miasta i gminy
Dabie

Miejsko-Gminny
Osrodek Pomocy
Spotecznej w Przedczu

Pomoc spoteczna

ul. Kosciuszki 2
62-635 Przedecz

63 2738417

pon. —pt
7:30-15:30

opsprzedecz@prosysko.pl

mieszkancy miasta i gminy
Przedecz

Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej w
Kole

Pomoc spoteczna

ul. Torunska 83
62-600 Koto

632721389

pon.-pt.
7:30-15:30

gops@onet.pl

mieszkanicy gminy Koto

Gminny OSrodek
Pomocy Spotecznej w
Koscielcu

Pomoc spoteczna

ul. Turecka 7/3
62-604 Koscielec

63 26 10 302

pon.-pt.
7:30-15:30

gopskoscielec@wp.pl

mieszkaricy gminy
Koscielec

Gminny Osrodek
Pomocy Spolecznejw
Osieku Matym

Pomoc spoteczna

ul. Gtéwna 6
62-613 Osiek Maty

632717383

pon.
8:00- 16:00

wt.- pt.
7:30-15:30

gops-osiekmaly@02.pl

mieszkancy gminy Osiek
Maty

Gminny Osrodek
Pomocy Spolecznej w
Olszdéwce

Pomoc spoteczna

Olszowka 15
62-641 Olszéwka

632739035
601 669 886

pon.-pt.
7:30-15:30

gops@olszowka.org.pl
olszowka@opsy.pl

mieszkancy gminy
Olszéwka

Noclegownia dla 0s6b
bezdomnych

Miejska Komisja
Rozwigzywania
Problemdw

Pomoc spoteczna

Sosnowa 1
62-600 Koto

6327 21022

catodobowe

ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH | INNYCH UZALEZNIEN

Dziatania zwigzane z profilaktykg i
rozwigzywaniem problemoéw

alkoholowych

ul. Stary Rynek 1
62-600 Koto
pokdj 111

63 2627552

informacja
pon.-pt.

mieszkancy powiatu
kolskiego

mieszkancy gminy
miejskiej Koto



mailto:opsprzedecz@prosysko.pl
mailto:gops@onet.pl
mailto:gops@olszowka.org.pl
mailto:olszowka@opsy.pl

Alkoholowych w Kole

7:30-15:30

Gminna Komisja
Rozwigzywania

Dziatania zwigzane z profilaktykg i

ul. Dabska 17
62-650 Ktodawa

kazda pierwsza

mieszkancy miasta i gminy

Problemow rozwigzywaniem problemdéw 632730095 sroda miesiaca brak
Ktodawa
Alkoholowych w alkoholowych .. 15:30-17:00
. pokdj 19
Ktodawie
Gminna Komisja : - 3 3 : o
. . Dziatania zwigzane z profilaktyka i | ul. Kard. Wyszynskiego . , . R
Rozwigzywania . r ) pon.-pt. mieszkancy miasta i gminy
. rozwigzywaniem problemow 5/1 632710152 brak .
Problemow alkoholowvch 62-660 Dabie 7:30-15:30 Dabie
Alkoholowych w Dabiu y E
Gminna Komisja Gminna Komisja
ozwuizyw,ama Dznafan!a ZW|qz§ne z profllakt,yka i TR zwo{ywa.na jestna mieszkaricy miasta | gminy
Probleméw rozwigzywaniem problemow 63 2738467 whniosek urzad@przedecz.com.pl
62-635 Przedecz , s ; Przedecz
Alkoholowych w alkoholowych mieszkanca gminy
Przedczu Przedecz
Gminna Komisja 5
Profilaktyki i Dziatania zwigzane z profilaktyka i Tefulsla a3 ,
: , A . . 62-600 Koto ST. . ; :
Rozwigzywania rozwigzywaniem problemow 632721389 gops@onet.pl mieszkaricy gminy Koto
. 15:30-17:30
Probleméw alkoholowych
Alkoholowych w Kole
Gminna Komisja Urzad Gminy w
Rozwigzywania . : Babiaku
; .—pt .
Problemow :?;Zizllitx/oc:] T?::‘es; FLJJFZC::;:Z: 632711071 72%“_ 1;_)30 sds@babiak.org.pl bezptatne
Alkoholowych w J ¥ ul. Plac Wolnosci 5, ’ ’
Babiaku 62-620 Babiak
Gminny Osrodek Cztery godziny w
Gminny Osrodek Rorstic it it s s Kultury i Biblioteka miesigcu. Dzien
Pomocy Spotecznej w P Publiczna 632711066 |tygodnia - pigtek w | pomocspoleczna@babiak.org.pl bezptatne

Babiaku

alkoholowych i innych uzalezniert

ul. Poznanska 2,
62-620 Babiak

godzinach 15.00-
17.00
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Gminna Komisja
Rozwigzywania
problemdw
Alkoholowych w
Grzegorzewie

udzielanie pomocy
psychologicznej dla osob
uzaleznionych; podejmowanie
dziatan interwencyjnych,
mobilizujgcych osoby uzaleznione
od alkoholu do podejmowania
leczenia odwykowego,
zapewnienie dostepu do pomocy
prawnej osobom uzaleznionym i
cztonkom ich rodzin, prowadzenie
poradnictwa oraz pomocy
psychologicznej dla oséb
doswiadczajgcych przemocy
domowe;j

Plac 1000-lecia
Panstwa Polskiego 1,
62-640 Grzegorzew

601 274 046

kazdy poniedziatek
miesigca w godz.
15.30- 18.00

gkrpagrzegorzew @wp.pl

ogodlnodostepne

Gminna Komisja
Rozwigzywania
Problemodw
Alkoholowych w
Chodowie

pomoc osobom uzaleznionym od
alkoholu

Chodow 18
62-652 Chodow

632737 220

pon.- pt
7.30-15.30

sekretariat@chodow.pl

whniosek i osobiste

Punkt konsultacyjny -
specjalista psychoterapii
uzaleznien w Olszowce

zwiekszenie wiedzy i umiejetnosci
mieszkancow w zakresie
problemdw zwigzanych z
nadmiernym spozywaniem
napojow alkoholowych;
zwiekszenie dostepnosci do
informacji w zakresie dziatan
profilaktycznych i edukacyjnych w
zakresie profilaktyki i
rozwigzywania problemoéw
alkoholowych; zmniejszenie
poziomu bezradnosci 0séb
uzaleznionych lub
wspotuzaleznionych

Urzad Gminy w
Olszowce

Olszowka 15,
62-641 Olszowka

pok. nr 6

63 26-17-611

pierwszy
poniedziatek
miesigca od 15.00
do 17.00

http://www.olszowka.nowoczes
nagmina.pl/?¢=1495

mieszkancy gminy
Olszowka



mailto:sekretanat@chodow.pl

Gminna Komisja
Rozwigzywania
Problemow
Alkoholowych w
Olszéwce

Prowadzenie rozmoéw
motywacyjno-interwencyjnych z
osobami naduzywajacymi spozycie
alkoholu. Kierowanie na badanie
0s6b uzaleznionych- zlecanie
bieglym wydania opinii w
przedmiocie uzaleznienia od
alkoholu. Kompletowanie
dokumentacji i sktadanie
whnioskdow do sgdu w celu wydania
orzeczenia o obowigzku poddania
sie leczeniu.

Urzad Gminy w
Olszéwce

Olszéwka 15,
62-641 Olszowka

632617611

Dyzur cztonka
komisji

pon. — pt.

7:30 - 15:30,
pokdj nr 1

http://www.olszowka.nowoczes

nagmina.pl/?¢=520

mieszkarcy gminy

Przychodnia Leczenia
Uzaleinien i
Wspdtuzaleinien. NZOZ

Miejski Osrodek
Profilaktyki i Pomocy
Rodzinie w Kole

Poradnia/ przychodnia terapii
uzaleznienia od alkoholu i
wspétuzaleznienia

konsultacje indywidulane dla oséb
doznajacych i stosujacych przemoc

ul. PCK 8,
62-600 Koto

63 26 10 707

pon. —pt
8:00-20:00

PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY W RODZINIE

ul. Dabska 40,
62-600 Koto

63 27 20 869

pon.
16.00-18.00

mopipr@kolo.pl

ogdlnodostepne

mieszkaricy miasta Kota

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Kole

pomoc w rozwigzywaniu
probleméw rodziny
doswiadczajgcej przemocy

ul. Stary Rynek 15,
62-600 Koto

632721379

Pon. — pt
7.30--15.30

mops@kolo.pl

skierowane dla 0s6b i

rodzin, ktore wykazujg

potrzebe wsparcia, bez
wzgledu na dochod

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Dabiu

przeciwdziatanie przemocy w
rodzinie

ul. K. Wyszyniskiego
5/1,
62-660 Dabie

63 2710152

wg.
zapotrzebowania

mopsdabie@xl.wp.pl

osoby dotkniete przemocg

Zespot
Interdyscyplinarny
dziatajgcy przy GOPS
Babiak

Poradnictwo ogdlne z zakresu
przeciwdziatania przemocy w
rodzinie.

GOPS Babiak, ul.
Wojska Polskiego 15,
62-620 Babiak

63 22234 25

Pon.- pt
7:30-15:30

pomocspoleczna@babiak.org.pl

bezptatne



http://www.olszowka.nowoczes.
mailto:moplpr@kolo.pl

Zespot
Interdyscyplinarny
Gminy Grzegorzew

diagnozowanie problemu
przemocy w rodzinie,
podejmowanie dziatan w
srodowisku zagrozonym przemocg
w rodzinie majacych na celu
przeciwdziatanie temu zjawisku,
inicjowanie interwencji w
srodowisku dotknietym przemoca
w rodzinie, monitorowanie
$rodowisk dotknietych przemoca
w rodzinie

Plac 1000-lecia
Panstwa Polskiego 6,
62-640 Grzegorzew

6327 18 304

pon. - pt.
7:30-15:30

gops@grzegorzew.pl

ogdlnodostepne

Zespot
Interdyscyplinarny w
Chodowie

pomoc w sytuacji kryzysowych w
rodzinie

Chodow 18
62-652 Chodoéw

632737220

zgtoszenie do
GOPS w godzinach

pracy

gops@chodow.lh.pl

wniosek

Punkt konsultacyjny -
specjalista psychoterapii
uzaleznien

zwigkszenie wiedzy i umiejetnosci
mieszkancow w zakresie
problemdéw zwigzanych z
przemoca w rodzinie

Urzad Gminy w
Olszéwce Olszowka 15,
62-641 Olszowka pok.

nr6

63 26-17-611

pierwszy
poniedziatek

miesigca
15.00 - 17.00

http://www.olszowka.nowoczes
nagmina.pl/?c=1495

mieszkanicy gminy
Olszéwka

Punkt konsultacyjny -
radca prawny w
Olszéwce

ustawa o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie;
ustawa o wychowaniu w
trzezwosci;
prawo cywilne; prawo rodzinne

Urzad Gminy w
Olszéwce Olszowka 15,
62-641 Olszéwka pok.

nré

63 27-39-035
601 669 886

informacja o
terminach
bezptatnych porad
prawnych
dostepna w
Biuletynie
Informacji
Publicznej UG w
Olszéwce

http://www.olszowka.nowoczes
nagmina.pl/?c=1541

wczesniejszy kontakt
telefoniczny

Zespot
Interdyscyplinarny w
Olszéwce

podejmowanie dziatant w ramach
procedury "Niebieskie Karty",
wsparcie specjalistow, udzielanie
pomocy i wsparcia specjalistow
osobom z problemem
alkoholowym, zapewnienie
asystenta rodziny, praca socjalna
prowadzona z osobami

Olszéwka 15,
62-641 Olszéwka

63 27-39-035

601 669 886

pon. - pt
7:30 do 15:30

gops@olszowka.org.pl

mieszkarncy gminy
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pokrzywdzonymi na podstawie
NK, pomoc specjalistyczna w
punkcie konsultacyjnym
(psycholog) - wsparcie
psychologiczne, rodzinne, pomoc
prawna udzielana w punkcie
konsultacyjnym, poradnictwo

Ogdlnopolskie
Pogotowie dla ofiar
Przemocy w Rodzinie
"Niebieska linia"

Centralne zarzadzanie
Kryzysowe

Wsparcie, pomoc psychologiczna

informacja o najblizszym miejscu

pomocy w problemach przemocy
domowej

Monitorowanie bezpieczenstwa

Panstwowa Agencja
Rozwigzywania
Problemow
Alkoholowych Al.
Jerozolimskie 155
02-326 Warszawa

800 120 002
bezptatna
infolinia

pn-sob
8:00-22:00

ndz. | swieta
8:00-16:00

INTERWENCIJA KRYZYSOWA

Rzadowe Centrum
Bezpieczenstwa
Rakowiecka 2A

00-993 Warszawa

Catodobowy
dyzur:
(22) 36169 00
(22) 785 700
177

24 godziny na
dobe przez 7 dniw
tygodniu

www.niebieskalinia.info
biuro@niebieskalinia.pl

http://rch.gov.pl/zarzadzanie-
kryzysowe/
poczta@rcb.gov.pl
dyzurny@rcb.gov.pl

dla oséb
doswiadczajacych
przemocy domowej

Swiadek zagrozenia
kryzysowego.
Osoba poszukujaca
informacji na temat
zarzadzenia kryzysowego

Powiatowe Centrum
Zarzgdzania
Kryzysowego w Kole

Powiatowy Urzad Pracy

w Kole

petnienie catodobowego dyzuru w
celu zapewnienia przeptywu
informacji na potrzeby zarzadzania
kryzysowego,

Pomoc dla 0séb bezrobotnych i
pracodawcow

ul. Sienkiewicza 21/23
62-600 Koto

(63) 26-17-871

pon.-pt.
7:30-15:30

PORADNICTWO DLA OSOB BEZROBOTNYCH

Henryka Sienkiewicza
27,
62-600 Koto

63 272 26 25

pon.- pt.
7:30-15:30

r.jokiel@starostwokolskie.pl

pok!@praca.gov.pl

Swiadek zagrozenia
kryzysowego

mieszkancy Powiatu
Kolskiego



http://www.niebieskalinia.info
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Wojewodzki Urzad Pracy
w Poznaniu

Pomoc dla 0séb bezrobotnych i
pracodawcéw oraz promocja
zatrudnienia i rozwoju rynku pracy
w regionie

ul. Szyperska 14
61-754 Poznan

tel. 61 846
3819

Pon.-pt.
7:30-15:30

http/wuppoznan.praca.gov.pl/
wup@wup.poznan.pl

mieszkancy wojewodztwa
Wielkopolskiego

infolinia Urzedow Pracy
- Zielona linia

Punkt konsultacyjny -
radca prawny w
Olszéwce

Powiatowy Rzecznik
Praw Konsumentéw w
Kole

pod tym numerem udzielane s
informacje o ustugach urzedow

pracy

Urzad Pracy, ul. Ciepta
20 15-472 Biatystok

19524 (z Polski)
+48 2219524
( z zagranicy)

koszty zgodnie

z taryfa
operatora

Pon.-pt.
8:00-18:00

www.zielonalinia.gov.pl
biuro@zielonalinia.gov.pl

PORADNICTWO DLA 0SOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM

ustawa o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie;
ustawa o wychowaniu w
trzezwosci;
prawo cywilne; prawo rodzinne

Pomoc konsumencka

Urzad Gminy w

Olszéwce Olszéwka 15,

62-641 Olszowka pok.
nr6

63/27-39-035
601669886

informacja o
terminach
bezptatnych porad
prawnych
dostepna w
Biuletynie
Informacji
Publicznej Urzedu
Gminy w Olszéwce

PRAWO KONSUMENCKIE

Starostwo Powiatowe
w Kole ul.

H. Sienkiewicza 21/23
62-600 Koto

632 617 865

pon.- pt.
7.30-14.30

http://www.olszowka.nowoczes
nagmina.pl/?c=1541

rzecznik@starostwokolskie.pl

moga korzystac :
-zarejestrowani
- 0soby poszukujacy prace
- pracodawcy

wczesniejszy kontakt
telefoniczny Mieszkancy
Gminy Olszéwka

mieszkancy powiatu
Kolskiego

Urzad Ochrony
Konkurencji i
Konsumentow -
Delegatura w Poznaniu

ochrona praw konsumenckich

Zielona 8,
61-851 Poznan

Infolinii
Konsumenckiej
801440220 i

22290 89 16,

pon.- pt.
8:00-18:00

porada@dlakonsumentow.pl

mieszkaniec wojewddztwa
Wielkopolskiego



mailto:wup@wup.poznan.pl
http://www.zielonallnla.gov.pl
mailto:biuro@zielonalinia.gov.pl
http://www.olszowka.nowoczes
mailto:rzecznlk@starostwokolskle.pl
mailto:porada@dlakonsumentow.pl

PRAWA PACIENTA

Wojewddzki Oddziat
Wojewddzki NFZ w 618 506 000

Poznaniu ( potaczenie RGNS IR SR OGP prawa pacjenta

:00-16: k fari I A.pl

ul. Piekary 14/15 odptatne) 8:00-16:00 ancelaria@nfzpoznan.pl

61-823 Poznan

Narodowy fundusz
zdrowia oddziat w ochrona praw pacjenta

Poznaniu

800 190 590
bezptatna
infolinia

zapisy n . .

Biuro RPP ;z::dea - T e z pgrad moze skorzyst‘ac
R kazdy kto ma poczucie

famania praw pacjenta

Rzecznik Praw Pacjenta ochrona praw pacjenta ul. Miynarska 46 aseblstas 8:00- 20:00
01-171 Warszawa rezerwacja@rp
p.gov.pl
lub(22)532 82
43

_ - . Narodowy Fundusz L kazda osoba objeta
Uprawnienia ubezpieczenia Zdrowia Centralna PRI
Narodowy fundusz zdrowotnego: - prawa pacjenta 800 392 976 pon.-pt. http://www.nfz.gov.pl zaisteresowana
zdrowia - Centrala -leczenie w kraju i poza granicami - (potaczenie 8:00-16:00 infolinia@nfz.gov.pl - -
o s ; Grdjecka 185 ubezpieczeniem
- kolejki do swiadczen 02-390 Warszawa bezptatne ) el
225726042 y

SIEDZIBA
ul. Zurawia 4A 801 801 015 z porad mogg korzystac
00-503 Warszawa koszt . : osoby niepetnosprawne i

. http://www.niepelnosprawni.go A :
pofaczenia pon.-pt. Al ich rodziny oraz
22)461 i :00-17: ’ izacj iataj
(22) 461 60 00 zgodnie z 8:00-17:00 T organizacje dzua' ajace na
rzecz 0sob

KORESPONDENCIA taryfa
operatora niepetnosprawnych

Rzecznik Praw Osdb Ochrona praw oséb
Niepetnosprawnych niepetnosprawnych

ul.Nowogrodzkal/3/5
00-513 Warszawa



http://www.bpp.gov,pl
http://www.nfz.gov.pl
http://www.nlepe

Rzecznik Praw Dziecka —
dzieciecy telefon
zaufania

Punkt informacyjny
Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych (oddziat,

biuro terenowe,
inspektorat)
w Kole

Ochrona praw dziecka

Zakres informacji: pomoc
techniczna, sktadki, emerytury i
renty

Biuro RPD
Przemystowa 30/32
00-450 Warszawa
tel.: (22) 583 66 00 .
fax.: (22) 583 66 96.
pn.-pt.
08:15-16:15

800121212
Bezptatna
infolinia

pn.- pt. .
08:15-20:00.
(dzwoniac po

godzinach i w dni
wolne mozna
opisac probiem i
zostawic¢ kontakt
do siebie, a
doradcy
oddzwonia)

PRAWO UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH

Prusa 11
62-600 Koto

2256016 00

Godziny obstugi
klientdw
pon.: 8:00-18:00
wt. - pt: 8:00-15:00
Godziny
urzedowania
pon. - pt:

7:00-15:00

https://brpd.gov.pl

rpd@brpd.gov.pl

https://www.zus.pl/o-
zus/kontakt/oddzialy-
inspektoraty-biura-terenowe/-
/details/266

sprawy przemocy, relacji
rowiesniczych, szkolnych i
rodzinnych.
Moze dzwoni¢ kazdy, kto
doswiadcza problemu fub
jest swiadkiem.

adresaci porad:
-ubezpieczeni
- ptatnicy

Centrum Obstugi
Telefonicznej
Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych

Zakres informaciji:
- pomoc techniczna
- sktadki
-renty
- emerytury

Klienci moga
skorzystac z pomocy
pracownikow w
Centrum Obstugi
Telefonicznej lub
podczas wizyty
osobistej w placdwce
jak wyzej.

Nr centrali :

(22) 667 10 00.

(22) 560 16 00
Koszt
pofaczenia
zgodnie z
taryfa
operatora.

PRAWO PRACY

pn. — pt.
07:00 —18:00

http://www.zus.pl/o-
zus/kontakt/centrum-obslugi-
telefonicznej-cot-

cot@zus.pl

adresaci porad:
- ubezpieczeni
- ptatnicy
- lekarze



mailto:rpd@brpd.gov.pl
http://www.zus.pl/o-.

Okregowa Inspekcja
Pracy w Poznaniu
oddziat w Koninie

Porady prawne i techniczne z
zakresu prawa pracy

ul. Bankowa 14
62-500 Konin

616 284 100
wg. stawek
operatora

pon -pt.
8:30- 15:00

konin@poznan.pip.gov.pl

adresaci porad:
- prawnicy

Centrum Poradnictwa
Paistwowej Inspekcji
Pracy (PIP)

Urzad Skarbowy w Kole

Porady z zakresu prawa pracy.

Informacje podatkowe dot. PIT
,CIT, VAT, podatki lokalne, akcyza

Gtowny Inspektorat
Pracy
ul. Barska 28/30
02-315 Warszawa.
tel. 2239182 15
fax. 2239182 14

PRAWO PODATKOWE

Bolestawa Prusa 10,
62-600 Koto

801 002 006
(dla tel. stacj.)
459 599 000
(dia t el. kom.)
223918360
(dla obywateli
Ukrainy
zatrudnionych
na terenie RP)

63 262 8500

pon -pt
9:00-15:00

Godziny pracy
Urzedu:
pon.
7:30-18:00
wt —pt.
7:30-15:30

www.bip.pip.gov.pl,

kancelaria@gip.pip.gov.p!

us.kolo@mf.gov.pl

osoby, ktére chcg uzyskaé
porady prawnejw
zakresie prawa pracy

z porady moze skorzystad
kazdy podatnik

Krajowa Informacja
Skarbowa

Informacje podatkowe dot. PIT,
CIT, VAT, podatki lokalne, akcyza
etc.

ul. Teodora Sixta 17,
43-300 Bielsko-Biata

801 055 055
z tel.
stacjonarnych.
(22) 33003 30
z tel. kom.
+48 (22)33 00
330

pn.- pt.
07:00-18:00

www.kis.gov.pl
wiecej:
https://poradnikprzedsiebiorcy.
pl/-kip-czyli-krajowa-informacja-
podatkowa

PORADNICTWO DLA OSOB BEDACYCH WSPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO

z porad moze skorzystac
kazdy podatnik



mailto:onln@poznan.plp.gov.p
mailto:ana@glp.plp.gov.p
http://www.kis.gov.pl

Ubezpieczenia
gospodarcze
(22)3337328 pn.-pt.

Ubezpieczenia | godz. 08.00-18.00

Spoteczne, OFE Porady e-mail: porady@rf.gov.pl

1 . (czas oczekiwania na odpowiedz
Biuro Rzecznika 2 e-mailowa ok.2 tygodni) osoby ubezpieczone i w
Rzecznik Finansowy. Finansowego (22) 33373 26 pn.-pt. Lt serze doptyczacym

b Prawa ubezpieczonych ] h
Ubezpieczonych Al.J limskie 87 | lub (22 73 .11.00-15.0 : ;
( P y erozolmsiie ubK{27) 853 ERUELLI00 0 https://rf.gov.pl/kontakt ubezpieczen

02-001 Warszawa 27
Ubezpieczenia

bankowe i pn.-pt.
rynku godz. 08.00-16.00
kapitatowego
(22) 3337325

biuro@rf.gov.pl

800 676 676 . on ; o
Biuro RPO Pot ; pon. S | moze zgfosic sie kazdy, kto
iuro otaczenia 10:00-18:00 ttps://www.rpo.gov.p et

Rzecznik Praw
Ochrona praw obywatelskich Al Solidarnosci 77. bezptatne z tel. _
wt.- pt. Ze jego prawa s3

Obywatelskich . . ) .
00-090 Warszawa stacjonarnych i biurgrzecznika@brpo.gov.pl i
komérkowych 08:00-16:00

- ; Infolinia , Spr :
Informacje i ustugi an moze zgtosic sig kazdy, kto
Ministerstwa — bt :
pon—=p uwaia,

przyjazne obywatelom - ul. Krélewska 27 5
o Ochrona praw ob telskich 3 .gOoV.
portal Ministerstwa PSS SR SIS 00-060 Warszawa Clpaar] 8:00 - 16:00. WESe ge Ll Ze jego prawa sg
naruszone

; o
Cyfryzacji 222 500 110



http://https:llwww.rpo.gov.pl
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